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ASPA kasvaa ja vahvistuu

ASPA Konserni

Asumispalvelusiditio ASPAn perustamisen lihtokohtana
oli luoda organisaatio, joka yhdistdid ja kehittdd perus-
tajajirjestojen asumiseen ja asumisen palveluihin koh-
distamia voimavaroja tarkoituksena edistdd vammaisten
ihmisten ja mielenterveyskuntoutujien mahdollisuuksia
itsendiseen ja omaehtoiseen elimiidn. Toimintatavaksi
valittiin hajautetun asumispalvelun malli, jonka rinnalle
on viime vuosina vakiintunut kahden oven periaate, mikéa
entisestddn lisid mahdollisuuksia itsendiseen asumiseen
my6s ryhmidmuotoisissa asumisratkaisuissa. Hajaute-
tun asumispalvelun malli on osoittanut voimansa ja toi-
mivuutensa — myos monet muut toimijat ovat ottaneet
ASPAnN mallin omakseen.

Kahdentoista toimintavuoden aikana ASPA on kasva-
nut konserniksi, jossa sddti0 asiantuntijaorganisaationa
keskittyy asuntojen hankintaan ja rakennuttamiseen, vai-
kuttamiseen sekd kehittdimistoimintaan. Tavoitteena on
tarjota entistd parempia asumisratkaisuja ja -palveluja.

Asumispalvelusditio ASPA ja sddtion kokonaan omis-
tama ASPA Palvelut Oy kehittivit valtakunnallisesti eri-
tyisryhmien tarpeet huomioon ottavia asumispalveluja.
Laitosmaisten asuntojen sijasta tarjoamme normaaliin
asuntokantaan sulautuvia, yksilollisid ratkaisuja. Sditio
tarjoaa eri tavoin vammaisille ihmisille noin 70 uutta tu-

kiasuntoa vuodessa.

Talouden kasvun hidastumisen my6td asuntorakentami-
sen vauhti on kiintynyt laskuun ja asuntojen hintojen
nousu on pysdhtynyt. Sosiaalinen asuntotuotanto erityi-
sesti padkaupunkiseudulla on valitettavasti jo pitkédin ol-
lut vihenemissd julkisen vallan monista elvytystoimen-
piteistd huolimatta.

Tukiasuntojen hankinnan kannalta kehityksessi on
hyvéi se, ettd myos kohtuuhintaisia pienid asuntoja tu-
lee markkinoille ja hankintamahdollisuudet sen myoti
paranevat. MyoOnteistd kehitystd asuntojen hankinnan ja
rakennuttamisen sektorilla tukevat myo6s rahoittajien,
Raha-automaattiyhdistyksen (RAY) ja Asumisen rahoi-
tus- ja kehittdimiskeskuksen (ARA) tukipolitiikka ja vii-

meaikaiset rahoituspddtokset. ARAn tukea erityisryh-
mien asumisen parantamiseen on tarjolla merkittivisti
aikaisempaa enemmin ja eduskunnassa oleva Erityis-
ryhmien investointiavustuslain muutosesitys edesauttaa
tavoitetta saada aikaan hinnaltaan sellaisia asuntoja, etti
tulevat asukkaat pystyvit hoitamaan asumiskustannuk-
set omilla tuloillaan.

Uusien innovaatioiden syntyminen edellyttdi erilai-
sen osaamisen ja ennakkoluulottomuuden lisdksi ahkeraa
tyotd, hyvid tyokaluja ja jisentynytti tietoa. ASPAn sdin-
t6ihin on kirjattu valtakunnallisen vammaisasumisen tie-
tokeskuksen ylldpitiminen ja siihen liittyvi tiedonvilitys
ja koulutus. Timi ASPAn omaa ja perustajajarjestojen ke-
hittimis- ja palvelutoimintaa ruokkiva, tietoa ja osaamis-
ta asumisen palveluista ja fyysisistd asumisratkaisuista
jakava palvelu aloittaa uutena palveluprosessina sddtiossa
vuoden 2008 aikana.

ASPAn kehittimis- ja uudistamisprosessit ylittivit
jirjesto- ja vammaisryhmirajat ja innovaatioprosessin
tulokset ovat yleishyodyllisind kaikkien yhteiskunnallis-
ten toimijoiden hyoddynnettdvissd. Tavoitteenamme on,
ettd koko ASPA olisi tulevaisuudessa vammaisten ihmis-
ten ja mielenterveyskuntoutujien asumisen ja asumisen

palvelujen osaamiskeskus.

ASPA Palvelut Oy

Kolmatta vuotta osakeyhtiomuotoisena toimivan ASPA
Palvelut Oy:n strategisena tavoitteena on hallittu kasvu.
Uskomme, etti tilld hetkelld voimakkaasti kasvavilla asu-
mis- ja hoivapalvelujen markkinoilla ja kovenevassa kil-
pailussa toimivista yrityksisti menestyy se, joka kykenee
kasvamaan kannattavasti ja huolehtimaan palvelunsa hy-
vastd laadusta. Kysymys on seki kiyttdja- ettd maksaja-
asiakkaiden luottamuksesta. Suuri osa uusista asiakkais-
ta tulee palveluihin tyytyvdisten asiakkaiden suositusten
perusteella.

Asiakkaan tarpeiden ja toiveiden ymmartdminen vaa-
tii ammattitaitoa ja kirsivillisyyttd. Menestyjid ovat or-
ganisaatiot, jotka pystyvit nimai toteuttamaan.

Julkisen sektorin osuus sosiaali- ja asumispalveluiden

tuottajana on viime vuosina pienentynyt yksityisen sek-

torin roolin vahvistuessa. Syynd tdhdn on sekd kuntien

omat strategiset valinnat jirjestdi palvelut ostopalveluna,
ettd yksityisen toimijakentin laajeneminen.

ASPA Palveluilla on 35 toimintayksikkod, toimintaa 29
paikkakunnalla ja yli 500 palveluita kiyttivida asiakasta.
Uusimmat toimintayksikot ovat aivovammaisten asu-
mispalveluja tarjoava Manteli Pohjois-Helsingissi sekéi
Uudenkaupungin mielenterveyskuntoutujien palveluita
tarjoava yksikko. Palvelut viedddn asiakkaan luo myos
pienille paikkakunnille ja asiakasryhmille. Tédstd esimerk-
kind voidaan mainita palvelut pohjoisissa kunnissa Muo-
niossa ja Enontekiossi sekd omankieliset palvelut viitto-
makielisille henkiloille.

Vammaisten henkiloiden asumispalveluiden tarjoami-
seen on odotettavissa uusia mahdollisuuksia, mikéili val-
misteilla oleva vammaispalvelulain muutos tuo palvelu-
setelin vammaisten palveluasumiseen. Téll6in asiakas voi
valita itselleen sopivan palvelun haluamaltaan palvelun-
tuottajalta kotikunnan antamaa palvelusetelid vastaan.

Tuleviin haasteisiin ASPA vastaa asiantuntemuksel-

laan ja osaamisellaan kasvaen ja vahvistuen.

PEKKA MIKKOLA
toimitusjohtaja
Asumispalvelusaatio ASPA

VARPU VEHMERSALO
toimitusjohtaja
ASPA Palvelut Oy



Manteli vastaa asukkaan
yksilollisiin tarpeisiin

Viime vuosina ASPA Saitio on toteuttanut niin
sanottua kahden oven periaatetta rakentaes-
saan tiiviin tuen tukiasuntoja. Palvelutiloihin
paasyn lisaksi asukkaalla on asunnostaan myos
oma uloskaynti. Innovaation perusajatus on, etta
asukas voi asua omassa kodissaan, mutta tarvit-
taessa apu on valittomasti saatavilla.

+

Keviilld 2008 Helsingin Suutarilaan valmistunut Manteli
tarjoaa yksilollisid asumispalveluja vaikeasti aivovammai-
sille ihmisille. Tavoitteena on, ettd jokainen asukas voi ra-
kentaa oman eliminsi omaan kotiinsa, turvallisesti.

— Erityislaatuinen, jatkuva avun ja tuen tarve on Man-
telin asukkailla suuri. Fyysinen toimintakyky saattaa olla
hyvi, mutta esimerkiksi vuorovaikutustilanteet voivat olla
haasteellisia. Tyypillisin oire on hdirié muistin alueella.
Siksi samoja asioita kdyddidn yhdessd ldpi monta kertaa
péivissd — kyselldidn, keskustellaan ja kuljetaan rinnalla,

asumispalveluvastaava Seija Milonoff kertoo. Asukkaat

voivat asua Mantelissa pitkididnkin, useita vuosia. Jotta
asumispalveluja pystytddn tarjoamaan juuri niitd tarvit-
seville, asukasvalinta on tehtédvd huolella yhteistyossd ha-
kijaan liittyvin verkoston kanssa. Tilld hetkelld vaikeasti
aivovammaisia asukkaita on kahdeksan, joista puolet on

helsinkiliisid, puolet ulkopaikkakuntalaisia.

Henkilokohtainen apu kaiken lahtokohtana
Manteli on rakennettu asukkaan henkilokohtaista apua
varten. Kaikkien asukkaiden tuen tarve on hyvin yksi-
I6llistd ja oireet riippuvat muun muassa vammakohdasta
aivoissa.

Avustaminen perustuu siihen, etti vaikkei avusta-
ja olisi aina sama, tuki on yksil6llistd. Asumispalvelu-
sopimukset tehddin riitiloidysti ja asukasta kuunnellen.
Omaisilla on tirked rooli yhteistyén kumppanina, mutta

asukkaan tarpeet ja ajatukset ovat tarkeimpii.

Avun tarve on suuri

Ajatus Mantelin toimintayksikostd kiynnistyi jo vuosi-
en 2002—2003 aikaan. Syynd oli yksinkertaisesti tarve:
ensimmadiseen aivovammaisille ihmisille tarkoitettuun
toimintayksikk6on, Vuosaaren Simpukkaan, oli jonoa ja
paikkoja rajoitetusti. Asumispalvelut eivit kuitenkaan
hetkessi synny, vaan tarvitaan oikealla tavalla suunnitel-
tuja ratkaisuja, erityisosaamista ja tietenkin resursseja.

Asumispalvelukysymyksissi ratkaisevassa roolissa on
verkostoituminen.

— Asiakkaiden tilanteesta, tarpeista ja mahdollisuuk-
sista ei olla tarpeeksi tietoisia. Avun pariin piiseminen ei
saa olla vain aktiivisten omaisten harteilla. Yhteistyotd ja
verkostoitumista tarvitaan, Seija Milonoff painottaa.

Neurologisesti vammautuneiden tilanne ylipditidin on
Seijan mukaan paranemaan piin. Laitospaikkoja puretaan
ja asumisratkaisuissa on suuntauduttu painottamaan yk-
silollisyyttd. Kuinka paljon apua tarvitsevia asuu edelleen
muille kuin aivovammaisille ihmisille suunnitelluis-
sa paikoissa — vanhusten palvelutaloissa, psykiatrisilla
osastoilla, sairaaloissa — siti on vaikea arvioida. Selvidi
kuitenkin on, etti tarvetta timintyyppisille asumisrat-
kaisuille on paljon ja nykyisid vaihtoehtoja on vield liian
vihan.

— Avustaminen on niin intensiivistd ja erityistd, ettd
sitd on vaikea pukea sanoiksi. Asukkaittemme avun
tarve on ympérivuorokautista ja monimuotoista, jol-
loin riittdvien henkiloresurssien merkitys on suuri.

Kun suunnitellaan ja luvataan yksilollisti tukea ja

apua, siithen pitda pystyd myos vastaamaan.

KAHDEN OVEN PERIAATE TUO
MILLALLE VAPAUTTA

Yli seitsemén vuotta ASPAn asiakkaana ollut
Milla Heinonen siirtyi Simpukasta entistakin
esteettomampaan Manteliin - ja sai oman
pihan.

Milla Heinonen on yksi Mantelin tyytyvéisistd asukkaista.
Siirtyminen uuteen, omaan asuntoon sujui kohtalaisen
mutkitta. Omakotitalo ja osittain valmiiksi tutut tyontekijét
tekivat haneen vaikutuksen.

- Oma terassi on luksusta, tykkdén istua ulkona rait-
tiissa ilmassa, Milla kertoo.

Vuonna 1995 aivovammautunut Milla liikkuu séhko-
pyoréatuolilla ja tarvitsee siksi tarpeeksi liikkuma- ja kdan-
tymistilaa. Mantelissa helpotusta tuo myds niin sanottu
kahden oven periaate: omasta kodista on kédynti niin ulos
kuin yhteisiin tiloihin. Turhaa rapussa kayntia ei tarvitse
tehda, ei kdyttaa hissia, eikd muistaa ovikoodeja. Liikkumi-
nen ei ole muista riippuvaista.

Millan pdiva tayttyy pienistd arkisista asioista: aamu-
kahvista nauttimisesta, suosikkisarjan seuraamisesta te-
levisiosta tai rakkaasta maalausharrastuksesta. Askettiin
hén istutti terassilleen kukkapensaita. Joskus ldhdetdén
avustajan kanssa ldhellé sijaitsevaan ostoskeskukseen ja
sydddan samalla ravintolassa.

Aikanaan neliraajahalvaantunut Milla harjoittelee
myds kavelyd kavelytelineelld, sahkopyoratuolilleen hén
padsee aamuisin jo omin voimin.

- Aluksi meni aikansa, ennen kuin tutustuin henkilo-
kuntaan, ettd uskalsin harjoitella kdvelya. Nyt se on edis-
tynyt melko hyvin, Milla kertoo. Ruoanlaittoon ja peseyty-
miseen Milla tarvitsee pdivédnsa aikana eniten apua.

Vaikka uuteen asuntoon kesti aikansa kotiutua, Mil-
lan mielestd Mantelissa on nyt miellyttdvaa ja turvallista
asua.

- Rento ilmapiiri ja joustavat tyontekijat tekevét asu-
misesta mukavaa. Ja mika tarkeintd, apua saa tarvittaessa
hélytettya lahelta.

G S



Raha-automaattiyhdistys tukee
edelleen vahvasti erityisryhmien

asumista

Myos investointien avustaminen jatkuu, painopiste on tukiasumisessa.

Viitteet Raha-automaattiyhdistyksen vetdytymisestd eri-
tyisryhmien asumisen tukemisesta ovat vailla perusteita,
RAY:n tuki on yli 50 miljoonaa euroa, lisiksi investointeja
tuetaan yli 30 miljoonalla ja toiminnallisia hankkeita yli
20 miljoonalla eurolla.

On silti myonnettdvd, ettd kokonaissumma on ollut
laskeva. Kuitenkin Suomen palveluasuntokannasta on
ldhes 60 % (n. 14 ooo kpl) RAY:n tuella rakennettua.
Vuonna 2008 avustuksilla hankitaan 230 ja rakennetaan
410 tukiasuntoa (yhteensi n. 650 kpl).

RAY avustaa myos pddosin 7o0-luvulla rakennettujen
vanhustentalojen ja vanhainkotien peruskorjaushankkei-
ta.

Miksi palveluasumisen

tukemisesta vetdydyttiin?

Muutoksen taustalla olivat sosiaali- ja terveydenhuollon
alueelle ilmaantuneet yksityiset palveluntuottajat, joilta
kunnat alkoivat ostaa palveluja.

Suomi on EU:n jisenmaa ja EU:n sddnnot madrittelevit
tarkasti, miten julkisia tukia voi kiyttii elinkeinotoimin-
nassa — RAY:n avustukset ovat luonteeltaan nimenomaan
valtiontukia.

RAY joutui siis vetidytymadin, mutta se ei merkinnyt
tdméinkaltaisen toiminnan loppua. Samaan aikaan valtio
kehitti uuden konseptin erityisryhmien palveluasumi-
seen, joka kanavoituu Asumisen rahoitus- ja kehittdmis-
keskuksen, ARA:n kautta. Tdssi mallissa tuki kohdistuu
kuntien hankkeisiin, joissa palvelutuottajat kilpailute-
taan. Ndin ollen EU-sd4nnot toteutuvat.

RAY:n asumisen investointiavustukset kohdistuvat-

kin nykyddn korjausavustusten ohella puhtaasti tukiasu-

miseen, joissa asukasta ei velvoiteta ostamaan palveluja

tietyltd palveluntuottajalta.

Asumisoikeusmalli myos
erityisryhmien asumiseen
RAY:ssa on etsitty myds muita asumismalleja ja yksi kil-
pailuneutraali tapa on asumisoikeusmalli, jonka tarkoi-
tuksena on alentaa vuokratasoa sosiaalisessa asuntotuo-
tannossa.
Asumisoikeusmallilla  rakennetuissa ikdihmisten
asunnoissa RAY on avustanut kohdetta 20 prosentilla,
minki lisiksi asukas maksaa 15—20 % asumisoikeus-
maksun. Vuodesta 2009 tuki nousee 30 prosenttiin. T4lld
mallilla on vuokriin merkittivi vaikutus, 2—3 euroa ne-
liclle.
Asukas ei my6skidn ole velvollinen ostamaan palve-
lua, vaan taloa ylldpitivd yhdistys hankkii ja koordinoi

asukkaille juuri heiddn haluamansa palvelut.

RAY mukana seka hankinnassa
etta rakentamisessa
Kun tukiasuntokohteen avustamista harkitaan, tarkastel-
laan erityisesti kolmea seikkaa: sijaintia, turvallisuutta ja
esteettomyytti. Kaikkien asukkaiden tarvitsemien pal-
velujen (my6s mm. kaupat, kirjasto, apteekki) pitiisi olla
lihelld ja asukkaalla vapaus valita palveluntuottaja.
Erityisen tdrkednd RAY:ssd ndhddén jirjestojen yhteis-
tyd myOs tukiasumisessa. Kun suunnitellaan tukiasun-
tojen hankintaa joko nuorille, vammaisille tai mielen-
terveyskuntoutujille, pitdisi saada aikaiseksi yhteistoi-
mintaa. Esimerkiksi ASPA on hyvid esimerkki onnistu-

neesta yhteistoiminnasta.

HANNU SALOKORPI
avustustoiminnan johtaja
Raha-automaattiyhdistys




VESA SALMI

suunnittelija
Asumispalvelusaatio ASPA

ICT, EU ja asumispalvelut -
mahdollisuuksia ja haasteita

Tieto- ja viestintiteknologia eli ICT (Information and Communication Technology) on
lahivuosina vammaisten ihmisten ja mielenterveyskuntoutujien palvelujen kehittami-
sen suuri haaste ja mahdollisuus. Asumispalvelujen tallaisia sovelluksia ovat esimer-
kiksi erilaiset kulunvalvontajarjestelmat ja visuaaliset etdyhteydet. Kehittamisalue

on keskeinen koko EU:n alueella.

ASPAnN verkostoituminen EU:ssa
EASPD (European Association of Service Providers for
People with Disabilities) on eurooppalainen vammaispal-
velujen tuottajien seki asiakas- ja potilasjirjestéjen yh-
teenliittymd, jossa on noin 8 000 jisenorganisaatiota.
Asumispalvelusditio ASPA osallistuu EASPD:ssa ak-
tiivisesti tieto- ja viestintiteknologiaa koskeviin asioi-
hin ja on mukana tydryhmén tyoskentelyssi. Liiton kon-
ferenssissa Brysselissd jdrjestettiin viime huhtikuussa
ASPAn valmistelema ja vetdmd, ICT-aiheinen projekti-

ideoinnin tyopaja.

s

ASPA vilittad liiton ICT-ty6ryhmin kautta euroop-
palaisille kumppaneille tietoa muun muassa Laurea-
ammattikorkeakoulussa ja Oulun yliopistossa kehiteltd-
vistd suomalaisista ratkaisuista. Suomessa ASPA osallis-
tuu Laurean Hyvinvointi-T'V-hankkeeseen, jossa palvelu-
ja tuotetaan visuaalisen etdyhteyden avulla.

Vuonna 2010 Helsingissi jirjestetidin yksi EASPD:n
vuotuisista padkonferensseista. Sen teemana on palvelu-

jen tieto- ja viestintiteknologia.

Belgialainen Luk Zelderloo on toiminut EASPD:n
pédsihteerind vuodesta 1996 eli liiton perustamisesta
lihtien.

Hin nikee nelji haastetta, joissa useammassakin
on liittymékohtia ICT-avusteisten palvelujen kehittd-
miseen ja soveltamiseen. Siksi ICT-tyoryhmaé on kes-
keiselld sijalla liiton toiminnassa. Hin haluaa kiittii
suomalaisia toimijoita aktiivisesta panoksesta tieto-
ja viestintiteknologiaa koskevissa asioissa.

— Ensimmadinen, EASPD:n yleisempi haaste liit-
tyy kuluvan vuoden toukokuussa voimaan tulleeseen
YK:n vammaisten oikeuksia koskevaan yleissopi-
mukseen. Liiton on kyettivd edistimdin sopimuksen
kiytdntoon soveltamista EU-alueella. Vammaisten
ihmisten keskittdminen laitoksiin on asia, jota tulee
yleissopimuksen hengessd vastustaa. On pyrittivi
tuomaan tuki tuettavien luo, eiki pdinvastoin.

— Toisena haasteena on toimintaympdriston voi-
makas muutos. Vammaispalvelujen tuottaminen ta-
pahtuu Euroopassakin yhd enemmaén markkinatalou-
den ja liiketoiminnan ehdoilla. EASPD:n keskeinen
tehtidvi on vaikuttaa siihen, etti EU-maiden vammai-
set ihmiset voivat tulotasostaan riippumatta saada
riittavit palvelut.

— Kolmannen haasteen vammaispalveluihin tuo
koko sosiaalialaa ja koko Eurooppaa koskeva paheneva
tyovoimapula. EASPD:n tulee edistdd toiminnallaan
sitd, ettd vammaispalvelualan ammattien houkuttele-
vuus ja arvostus nousevat.

— Neljintend haasteena ovat palvelujen laadun-

varmistusjirjestelmit. Nykyisellddn ne keskittyvit

EASPD valvomaan
palvelujen kehittamisen

etitkkaa ja kayttajan etua

LUK ZELDERLOO, pééasihteeri, EASPD

palveluihin satsattavien rahallisten ynnid muiden pa-
nosten mittaamiseen. Palvelujen vaikuttavuus tulee
nihdd keskeisempini laadun mittarina kuin, mitd
eurooppalaisessa laadunvarmistuksessa on tihin asti
ollut.

ICT-tyoryhmén toiminnassa on vaikutettava muun
muassa siithen, ettd palveluntuottajat ja teknologia-
yritykset soveltavat ja kehittdvdt uutta teknologiaa
eettisesti kestdviltd pohjalta. Luk Zelderloo nikee
mahdollisuuksia erityisesti vammaisten ihmisten voi-
maannuttamisen ja riippumattomuuden lisiimisessa.

— Toisaalta on niin, ettd ICT-avusteiset palvelut
tarjoavat entisti tehokkaammat mahdollisuudet vam-
maisten ihmisten valvontaan ja kontrollointiin. Tata
puolta monet korostavat ja pelkidivit. En kuitenkaan
usko, ettd se on ylitsepddsemiton ongelma, kunhan
eettiset kysymyksenasettelut pidetdin koko ajan ke-
hittimisty6ssd mukana. EASPD:n rooli eettisten ni-
kokohtien valvojana ja opastajana on lihivuosina erds
keskeinen toiminnan alue. Tédssd suhteessa toivotaan
hedelmaillisti yhteistyotid palveluntuottajien ja tekno-
logiayritysten kanssa.

— Ajattelun pitéisi aina ldhted toiminnan sisill6s-
td ja kayttdjien tarpeista. Eettiset pohdinnat tahtovat
unohtua, jos me jarjestoind kiinnitimme ensisijaisesti
huomiomme rahaan, toisin sanoen projektirahoituk-
siin ja potentiaalisiin rahoituskanaviin. Projekti-ide-
oinnissa haluamme saattaa yhteen sopivia kumppa-
neita eri EU-maista, ja Brysselin-toimistomme voi

auttaa sopivien rahoituskanavien etsimisessai.



Edelld mainitut arvot eivit saa jaddd pelkiksi vammaispo-
lititkan ihanteiksi, vaan ne voi ja pitdd muuttaa myos kiy-
tinnoksi. Kyse on ennen kaikkea tahdosta ja asenteista,
sanoo ylitarkastaja Aini Kimpimaiki Sosiaali- ja terveys-
ministeriosti. Erilaisten palveluvaihtoehtojen ja yksil6l-
listen palvelukokonaisuuksien kehittdminen vaikeavam-

maisille henkil6ille on lihelld hinen sydintiin.

Kehitysvammaisten ihmisten asumisen kehittiminen on
ollut pitkiin esilld, ja viime vuosikymmenini avopalve-
lujen mdird on kasvanut nopeammin kuin laitosasumi-

nen on vihentynyt. Sosiaali-

ja terveysministerié on
tukenut tdtd kehitystd,
joskin ilman erityisti
ohjelmaa. Jo vuonna
1997 mietintdénsi
jattdnyt tyoryhmad
totesi, ettd kehitys-
vammaisten  henki-
16iden asumisen jdr-
jestimisessd tavoitteena
on mahdollisimman itse-
ndinen asuminen normaa-
lin asutuksen keskelli ja
omalla paikka-

kunnalla.

»

AINI KIMPIMAKI, ylitarkastaja
Sosiaali- ja terveysministerio

Viesti ei siis ole uusi. Vuonna 2003 julkaistu Vammais-
ten ihmisten asumispalveluiden laatusuositus syvensi
vaikeavammaisen hyvin elimin edellytysten toteutumis-
ta asumisessa. Kimpiméki on samaa mieltd suosituksen
valmistelua koordinoineen Pdivi Nurmi-Koikkalaisen
kanssa siitd, ettd vaikeavammaisen henkilon kohdalla
asumisen kisite lihestyy elimisen kisitettd: avun saami-
sen organisoiminen on ratkaisevan tirkeid sen kannalta,
miten henkil6 voi toteuttaa omaa elimédnmalliaan ja osal-
listua yhteiskuntaan.

Selvityshenkilo Markku Niemeli teki laajan ja arvo-
valtaisen ohjausryhmin tukemana esityksensd laitosasu-
misesta kohti yksiléllisempid asumisratkaisuja vuoden
2007 lopussa. Niemeli esittid muun muassa, ettd seuraa-
vien kymmenen vuoden aikana nykyinen laitosjirjestel-

mai lakkautetaan.

— Toivon, ettd kaikkien vammaisryhmien asuminen
kehittyy edelld mainitun laatusuosituksen hengessd —
kohti yksilollisid palveluja, toimivia asuntoja ja esteet-
témid ympdristoji. Muutosta tihin suuntaan on, mutta
melko hidasta. Varsinkin vaikeavammaisten nuorten aika
on nyt eiki tulevaisuudessa, Aini Kimpimaki painottaa.
Hinen mielestddn suurimmat esteet laatusuosituksen ta-
voitteiden toteutumiselle ovat edelleen asenteissa.

Tunnistammeko ja tunnustammeko vaikeavammais-
ten ihmisten oikeuden toimia yhdenvertaisena yhteis-
kunnan jisenend. Jos todella haluamme, siihen jirjestyvit
keinot ja varat.

— Tavoitteemme on sisillyttid vammaispalvelula-
kiin nykyistd tdsmaillisempi sdidos palvelusuunnitel-
man valmistelusta ja vammaisen henkilon mielipiteen
huomioon ottamisesta valmistelussa. Kunnalla on kui-

tenkin palvelujen jirjestdjand ja kustantajana
tulkintamahdollisuus, joka kuuluu itse-
hallintokulttuuriimme. Mutta yhtd
lailla siihen pitdisi kuulua myos
vammaisen henkilén oman nike-

myksen kunnioittamisen — osana

sitd arkipdivid, jossa palveluja tarvitseva kuntalainen ja
kunnan viranomainen kohtaavat. Tavoitteena pitéisin yk-
silollisesti suunniteltua palvelukokonaisuutta, joka tuo
riittdvin tuen, mutta jittii sijaa sille, ettd vaikeavammai-
nen voi tehdi valintoja eldikseen ’itsensd nikoistd’ eld-
maa.

— Palvelusuunnitelmaa ei voi koskaan tehdi liian
perusteellisesti. Se ei mydskdidn ole pelkkd paperi, vaan
pikemminkin prosessi, joka eldd ja hengittii vammaisen

ihmisen oman eldmén mukana, Kimpimaki sanoo.

Aini Kimpimdiki pitdd tdrkednd kotikuntalain muu-
tosta, jolla avataan kaikille kansalaisille — myos vai-
keavammaisille henkiléille — mahdollisuus valita oma
asuinkuntansa. Niin toteutuu sekd Suomen perustuslain
ettd kansainvilisten ihmisoikeussopimusten henki ja kir-
jain. Han arvioi, ettd suuria patoutuneita muuttopaineita
tuskin on.

— Muuttaminenhan on ollut tihinkin saakka mahdol-
lista, joskin melko tyo6listi. Toivon, ettd 16ydimme mah-
dollisimman oikeudenmukaisen kustannusjirjestelméin
kuntien vilille, koska sellainen saatetaan tarvita. Asumi-
seen liittyvdt palvelut ovat osin kalliita ja niitd tulee tar-
kastella vastuullisesti myo6s jirjestelmin kannalta. Mité
suurempi kunta, siti pienempi on erityisjirjestelyjen tar-
ve. Ja vastaavasti, mitd pienempi kunta, siti suurempi on

tarve tasata kalliiden palvelujen kustannuksia.

— Vammaispoliittisen selonteon hyviksymisen yhtey-
dessi eduskunta hyviksyi suomalaisen vammaispolitii-
kan keskeisiksi 1dhtokohdiksi vammaisten henkiléiden
oikeuden yhdenvertaisuuteen, osallisuuteen ja tarvitta-
viin palveluihin. Yhdenvertaisuus on arvo, joka kuuluu
kaikille suomalaisille. Osallisuus on sitd, ettd jaamme yh-
dessi yhteisen maan sen kaikkine puolineen. Vammaiset
ihmiset ovat mukana samassa missi muutkin. Palve-
luilla — tarvittaessa positiivisella erityiskohtelulla eli
erityispalveluilla — turvataan se, etti edelld mainitut
arvot voivat toteutua myos vaikeavammaisten hen-
kiléiden kohdalla, ylitarkastaja kiteyttda.

i
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PAIVI NURMI-KOIKKALAINEN
projektipdallikkd, Stakes

Vaikeavammaisella ihmisella ei tdlld hetkelld ole sellaista
itsemdédraamisoikeutta eldméddnsd kuin nyky-yhteiskun-
nassa yleisesti katsotaan ihmisille kuuluvan. Sen turvaa
vain itse mééritelty henkilokohtainen apu, totesi Vammais-
foorumi ry tdnd kevaana peruspalveluministerille jatta-
mésséan kirjelméssa.

Stakesin projektipaallikko on
samaa mielta:

- Henkilokohtaisen avun ajatuksen pitda lahtea sii-
ta, ettd asiakkaalla on asiantuntijuus omaan elaméaansa.
Vaikeavammaisen ihmisen avustaminen tapahtuu tilan-
teissa, joissa yksityisyyden suoja ja koskemattomuus jou-
tuvat rikotuiksi. Siksi ihmisen itsensd pitdd saada itse
méadritelld mitd, milloin, miten, missé ja kuka avun antaa.
Lisdksi avun on oltava vastikkeellista, ei hyvantekevaisyyt-
ta.

- Yhteiskunnan tulisi kehittdd rakenteet, rahoitus-
mallit ja ohjausmenetelmat, jotka tarjoavat vammaisille
henkildille mahdollisuudet tehdd valintoja ja elda
kykynsd mukaan hyvdd ja toimivaa elamdd. On myds
voitava luottaa avun jatkuvuuteen, koska vasta silloin
voi aidosti suunnitella eldméansa. Julkisen vallan pitéisi
olla edelldkavija ja kdyttda tarpeen mukaan sekéd pork-
kanoita ettd pakotteita oikeanlaisen avun turvaamiseksi.
Julkisen vallan toiminta ei sulje pois muiden toimijoiden
tarpeellisuutta, péinvastoin, Nurmi-Koikkalainen sanoo.
Han muistuttaa myds henkilokohtaisen avun tyollistavasta
vaikutuksesta.



Vuosittain noin tuhatta erilaista projektia avustava Raha-
automaattiyhdistys on ollut yksi ASPAn péarahoittajista

toiminnan alusta alkaen. Tahoja yhdistavat erityisesti ke-
hittdmistoimintaprojektit. Verkostoituminen tuo molemmil-
le tahoille lisdarvoa.

- Me RAY:ssé painotamme seké jarjestojen keskindis-
14 ettd jarjestdjen ja kuntien vélistd yhteistyotd, puhumme
paljon kyseisestd tarpeesta. ASPA on hyvé esimerkki tés-
té, koska silld on paljon toimintaa monenlaisten kuntien
kanssa. Sdatio on ladhtokohtaisesti valtakunnallinen, mutta
toimii lukuisissa kunnissa, eli lukuisilla paikallistasoilla.

Ajatus yhteistyostd sisdltyy Pekka Mykrdn mukaan jo
kansalaisjarjeston peruskasitteeseen.

- Jérjestotoiminnan lahtokohtahan on, ettd kansalai-
sia ja yhteisoja liittyy yhteen toimimaan yhdessa tiettyjen
tavoitteiden saavuttamiseksi. Kun puhutaan RAY:n avusta-
mista jarjestoistd, kaikessa pitdisi olla kyse kansalaisten
hyvinvoinnin edistdmisesta. Jotta tdssd onnistuttaisiin, on
pakkokin vaikuttaa moniin asioihin ja kohdistaa toimin-
taa moniin eri suuntiin. On valttdmatonta olla tekemisissa
useiden tahojen kanssa.

Taustalla on ongelma, joka liittyy erityisesti projektimuo-
toiseen kehittdmistoimintaan toimintakentdsta riippumat-
ta: yksittdiset, hajallaan olevat kehityshankkeet saattavat
paatya pelkkind loppuraportteina hyllyyn. Kukaan ei tal-
16in tiedd tuloksista, eivdatka hyvatkdaan tulokset juurru
kaytannoiksi.

- Tieto levida kovin vdhén. Tamé johtuu pitkalti siita,
ettd jarjestojen toiminta on ollut sen luontoista, ettei yh-
teistyokumppaneita ole aktiivisesti haettu tai mietitty ylei-
sella tasolla, vaan kehitysty6té on tehty omassa porukas-
sa, jopa sisadnpéainkaantyneesti.

- RAY jakaa julkisia avustuksia yli 300 miljoonaa euroa
vuodessa. Suomessa kaikkiin julkisiin avustuksiin liittyy
koko ajan enemmén ja enemmaén vaikuttavuuden késite.
Kiteytettyna tdma tarkoittaa, ettd se, mita rahoilla saadaan
aikaiseksi, pitéisi saada esille ja niin sanotusti lapinaky-
viaksi.

Verkostoitumiseen liittyvat yhteistydkumppanit ja -kay-
tannot tulee miettia tarkasti. Sopivien kumppanien hake-
misella ja verkostoitumisen lisddmiselld voidaan saada
vahvistettua sitd, mitd juuri kyseiselld toiminnalla hae-
taan. Kaytannossa tama tarkoittaa, ettd asetetut tavoitteet
saadaan tehokkaammin aikaiseksi ja toisaalta sité, etta ai-
kaansaannokset saadaan myos nakyviin.

- Jarjestdjen pitdisikin opetella muistamaan jo hank-
keiden suunnitteluvaiheessa, ettd vaikutusten kartoitus tai
mittaaminen on yksi osa kokonaisuutta.

RAY:n verkostoitumisen taustalla on ollut yhteistyo, joka
puolestaan on kiteytynyt avustusten hakemiseen, maksa-
miseen ja valvontaan. Nyt kuitenkin puhutaan syvemmasta
ja tiiviimmaésta yhteistyosta.

- Paitsi, etta meilla RAY:ssa puhutaan asiakassuhteista,
tavoitteenamme on ylldpitdd myds kumppanuutta jarjesto-
jen kanssa.

Kautta linjan kyse on toimijoiden asenteen muutoksesta.

- Ulospainsuuntautuminen ja siihen liittyvéd yhteistyo-
kumppaneiden etsiminen seké verkostoihin hakeutuminen
ovat tdmén pdivan haasteita. Tastd puhumme paljon kai-
kissa yhteyksissad. Ndin ollen ei voida puhua ohimenevista
muoti-ilmidstd, vaan toimintaympériston muutoksen myéta
toimintatavat ovat selkeésti muuttumassa.

Kehittamispaallikkd Raija Mansikkaméaen (oikealla) liséksi paikalla olivat Merja Marjaméki, Mervi Niemela-Hytonen,
Elina Kuohuva, Jaana Holm, Anne Holmberg, Riikka Manninen ja P&ivi Juvala.

— Olemme uuden edessi. Jirjestdt ovat vasta oivalta-
neet verkostoitumisen lisdarvon, kertoo projektivastaava
Jaana Holm, joka vastaa onnistuneesti verkostoituneesta
Verkot-projektista.

Hyvit kokemukset poikivat nyt uusia. Esimerkiksi
ASPAn alkuvuonna 2008 jirjestimi kontaktitapahtuma
kiynnistdd neljd uutta vastaavaa tapahtumaa. Verkostot
ovat alkaneet eldd omaa eldméénsi ja palaute on ollut po-
sitiivista.

Verkostoitumisen avainsanana on vaikuttavuus — ja
sen lisddminen. Lisdarvoina voidaan nihdi resurssien
saattaminen hyotykidytt6on tai asiantuntijuuden yhdis-
timinen. Aspalaisille tavoite on selkeid: mennd yhdessi
eteenpdin, vammaisten ihmisten eduksi.

— Alkuun mukaan pdisevit kaikki, mutta sen jilkeen
verkoston toimivuus mitataan ja hyviin yhteistyohon
vaaditaan aitoa kumppanuutta, kehittimispaillikké Raija
Mansikkamiki kertoo.

ASPA S&itiolld on jo itsessddn 13 jirjeston verkosto,

jonka osapuolet vaikuttavat toisiinsa. Potentiaalisten yh-
teistybkumppaneiden etsintd on kuitenkin jatkuvaa. Se
vie aikaa ja voimavaroja, mutta on valttimatonti.

— Tyoémme on jatkuvaa perkaamista, aluksi jopa haku-
ammuntaa. Tdmai tarkoittaa hereilld oloa, mukautumista
oman toimialan muutoksiin, Jaana Holm muistuttaa.

— Avoimuus ja toisten osapuolten kunnioittaminen
on kaiken lihtokohta, myos sovellettaessa toisten teke-
mii ratkaisumalleja, valtakunnallisessa Omaan eldméiin
-projektissa arvioivaa asumisvalmennusta kehittdva
Anne Holmberg kertoo.

— Verkostossa toimiminen ja vaikuttaminen on tir-
kedd ja usein vaikeammin mitattavissa kuin esimerkiksi
yritysmaailmassa. Yhteisesti jaettavaa materiaalia voisi
olla enemmainkin. Myo6s vililliset tulokset ovat tir-
keitd. Pienilld asioilla tehdiin isoja asioita, Jaana
Holm muistuttaa.

Toive olisi, ettei maantieteellinen sijainti olisi este

verkostoitumiselle. Tarkeid tietoa kuuluu jakaa.



Stjirnhem-hanke syntyi aktiivisten omaisten tyolld ja sai
tuulta siipiensi alle, kun ASPA tuli sithen mukaan. Jos
kaikki etenee suunnitelmien mukaan, vuonna 2010 kaksi-
toista vaikeavammaista nuorta saa Espooseen oman kodin

tukipalveluineen.

— Meiti oli vuonna 2004 yhdeksin perhettd, joilla kai-
killa oli yhteinen tarve saada koti vammaiselle nuorelle.
Alku oli hapuilevaa, kun etsimme erilaisia toteutus-
malleja ja apua eri tahoilta. Vasta ASPAn l6ydettydamme
hanke alkoi edetd nopeasti. Vuonna 2006 aloite kasitel-
tiin sdition hallituksessa, ja nyt meilli on jo ARAn eh-
dollinen varauspiitos investointiavustuksesta ja korko-
tukilainasta, Mauri Nyqvist tiivistii hankkeen vaiheet.
Hin on rakennushankkeen vetdji ja tinid vuonna myos

Stjarnhem-yhdistyksen puheenjohtaja.

ja kotona olevan vammaisen hoitamisen lisiksi — eiki sen
pitdisi olla tarkoituskaan. Aloite tulee meiltd, yhteistyo-
kumppanit vievit projektin paitokseen. ASPAn mukaan-
tulo on ollut suuri helpotus. Toivomme, etti muutkin

voivat hyotyd meidin kokemuksistamme.

Stjarnhem-yhdistys korostaa hankkeessaan erityisesti
kahta asiaa: Vammaisten nuorten oikeutta ja mahdolli-
suutta muuttaa omaan kotiin ja nauttia sen yksityisyy-
desti turvallisesti, oman valintansa mukaan. Ja palvelun
saamista omalla didinkielelld, tissé tapauksessa ruotsik-
si. — Henkilokunta on ratkaisevan tirkeissi roolissa. Se
on kodin sydin ja luo toiminnallaan sen hengen, Nyqvist
sanoo. Hin toivoo, ettd hanke vaikuttaa osaltaan vam-

maisten ihmisten palvelujen kehittymiseen ja kannustaa

— Stjarnhem-hankkeen selvitysty6 sujui mukavasti. Ryhmalld oli
selkeit yhtenevit tarpeet, ja he olivat erittdin motivoituneita hoi-
tamaan asian tiiviillikin aikataululla — vaikka elettiin joulukuuta
kaikkine menoineen ja kiireineen, kiittdd selvitystyon projektivas-
taava Tuija Mikinen, joka toimii Nousiaisten kunnan kehitysvam-
maisten huollon ohjaajana. Hinen mielestéddn jokaisen selvityksen
suuria haasteita on saada hyvd ensituntuma asiakkaisiin. Niin voi

parhaiten piisti perille siitd, mitd nimé oikeasti odottavat.

— Hankkeet ovat aina vammaisten henkil6iden ja heidin omais-
tensa odotuksilla ladattuja. Hyvin harva heistd on ollut aikaisem-
min mukana vastaavassa, joten prosessin monivaiheisuus ja siihen
liittyvien tahojen maird voi yllattaa. Itselleni on palkitsevaa, kun
koen saavani kontaktin asiakkaisiin ja huomaan heidin luottavan,
ettd olen heidin asiallaan. Iloa tuottaa myos se, ettd hanke etenee
eikd jad pelkdksi paperiksi. Toivon nikevini Stjdrnhemin valmiina

ja selvitysti vastaavana.

TUIJA MAKINEN
projektivastaaja, ASPA

yhteiskuntaa tarjoamaan vaihtoehtoja.
Stjarnhemille on varattu 7 ooo nelién tontti Espoosta.

Lahiaikoina on ly6téiva lukkoon, millainen rakennus — tai
useampia — sille nousee. Erityisii haasteita asettaa se, etti
tulevien asukkaiden asumistarpeet ovat varsin erilaisia.
Joukossa on seki autistisia henkil6iti ettd paljon apuvili-

neitd tarvitsevia litkuntarajoitteisia. — Olemme tutkineet A e b L el . . in
. . . v s . . — Asumisratkaisujen suunnittelu erityisryhmille on erittidin kayttdjialah-
monia vaihtoehtoja. Erids tirked tavoite on sdilyttid kodin ) YISty yHa)

ol . . . t6istd. On tunnettava asukkaiden ja henkilokunnan erityistarpeet — ja py-
tunnelma ja vilttdd laitosmaisuutta. Suunnitteluprosessin . o ) o ) ;
. . P syteltiva samalla riittivisti yleispidtevissi. Kodin on toimittava jatkossakin,
aikana saimme ASPAlta hyvin vinkin kdyda tutustumassa ) ] T ] ) ) -
.1 .. . .. e e o . vaikka asukkaat aikanaan vaihtuisivat, maarittelee arkkitehti Jorma Ohman.
heidin vastaaviin kohteisiinsa ja niissi tehtyihin ratkai- ] ) o i : )
s I . 1 es s . Hénen yrityksellddn on pitkd kokemus erityisryhmille tarkoitettujen raken-
suihin. Niistd olemmekin saaneet virikkeitd omille toi-

. . . nusten suunnittelusta.
vomuksillemme, Mauri Nygvist kertoo.

— Tdmankaltaisen rakennushankkeen . . 5 . . .
. — Stjarnhem-hankkeessa tiedettiin heti alussa hyvin tarkkaan asukkaiden
toteuttaminen on mahdotonta . RO
- . tarpeet, koska vanhemmat ovat olleet varsin aktiivisesti mukana. Arvostan
omaisille oman ty6n o ) i
titd, koska juuri he tuntevat parhaiten lapsensa kiytinnon tarpeet. Néin

olemme voineet ottaa huomioon paljon arkipdivddn liittyvida tietotaitoa,

mistd on hyotyd myos tulevaisuudessa. Suunnittelijan tehtéivi on vetdi lan-

.

gat yhteen ja 16ytéi ratkaisu, johon osapuolet voivat olla tyytyviisii ja joka
on myo0s budjetiltaan toteuttamiskelpoinen.

JORMA OHMAN

arkkitehti, Visionar Arkkitehdit Oy
MAURI NYQVIST
puheenjohtaja
Stjarnhem forening
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Pitkilld aikavililld hioutunut eri asiantuntijatahojen
kumppanuus toimii tehokkaasti my6s asuntorakenta-
misessa. Tédstd on hyvid ndytt6ji muun muassa Pohjan-
maan suunnalla, missd Pohjanmaan YH-Rakennuttaja Oy
ja Asumispalvelusiitic ASPA ovat RAY:n avustamina
tuottaneet asumispalveluasuntoja erityisryhmille ja mie-

lenterveyskuntoutujille.

— Olemme tehneet luottamuksellista yhteisty6td Asumi-
sen rahoitus- ja kehittimiskeskuksen (ARA) sekid RAY:n
kanssa jo kolmisenkymmentd vuotta. Myos ASPAlla
on kokemusta toiminnasta niiden tahojen kanssa. Arvos-
tamme tdti. Kun tunnetaan toistensa tavat toimia, asiat
sujuvat joustavammin eikd kaikkea tarvitse aina aloittaa
perustasolta, sanoo Pohjanmaan YH-Rakennuttaja Oy:n
toimitusjohtaja Ville Tallbacka.

— Tillainen vyhteistyd erityisryhmien asunto-
jen tuottamiseksi on mielekdstd yrityksemme ja myos
sen omistajien — 16 kunnan ja kaupungin — kannalta.
Toimintamalli on jirkevd, mikd rakentamisessa
yleensd tarkoittaa myOs kustannustehokasta. Itse
tuomme yhteistybhon vahvaa alueellista tuotanto-
ja toimittajaketjun tuntemusta sekd rakennuttamisen
erikoisosaamista. Lisdksi olemme riippumaton toimija,
Tallbacka arvioi onnistumisen aineksia. Vuokra-asunto-

tuotanto on ollut Pohjanmaan YH-Rakennuttajan toimin-

nan kivijalka, mutta erityisryhmien asumistarpeisiin vas-
taavia hankkeita on tullut jatkuvasti lisdi. Kysynti kasvaa,
ja sitd vahvistaa pyrkimys suurten laitosten ja hoitoyksi-
koiden purkamiseen ja suuntautuminen avohuollon pal-
veluihin.

— Olemme olleet mukana tuottamassa noin 1 200:aa
erityisryvhmien asuntoa. Asumispalvelusiitio ASPA on
hankkinut erityisryhmien ja mielenterveyskuntoutuji-
en asuntoja, ja ASPA Palvelut Oy on tuonut hankkeisiin
asumispalvelutuotannon osaamisen. Kumppanuudessa
voidaankin osaamisalueita yhdistimilli saavuttaa aitoa
lisdarvoa. On tirkedd parantaa palvelujen saatavuutta ja

luoda vaihtoehtoja niiden tarjontaan.

Kéaytinnossd kumppanuuden muotoutuminen vaihtelee
hankekohtaisesti. Lapualla ASPA teki aloitteen hankkees-
ta yhdessi Lapuan kaupungin kanssa. Pohjanmaan YH-
Rakennuttaja 16ysi kerrostalolle tontin keskeiseltd paikal-
ta ja tuli mukaan jo alkuvaiheessa kehittimdin hankkeen
toteutusmalleja. ASPA hankki helmikuussa valmistunees-
ta Asunto Oy Aarlanmarkista erityisvarustettuja asuntoja
RAY:n avustuksen turvin. Talossa on myds vapaarahoit-
teisia asuntoja, joista Pohjanmaan YH-Rakennuttaja kan-
taa markkinariskin. Asumispalvelun tuottajan, joka on
tissd kohteessa KVPS, tarvitseman yhteistilan omistaa

Lapuan kaupunki.

— Témd on parhaasta pdastd esimerkki usean toimijan
yhteistyostd, kommentoi Tallbacka. Rakennuttajana hi-
nen toiveensa onkin pidisti mukaan hankkeisiin mah-
dollisimman varhain — ja toisaalta ASPAn sitoutuminen
ratkaisuihin samassa aikataulussa.

— Kauhajoella puolestaan toimimme meille tyypilli-
sessd roolissa: puhtaasti rakennuttajana ja tilaajan, Asu-
mispalvelusditio ASPAn, edustajana. Kohde valmistui
huhtikuussa, ja kaikissa asunnoissa on nyt tyytyvdinen
asukas.

— Utsjoen hankkeessa kumppanuus on meille pai-
navin osallistumisperuste. Sielli emme ole maantie-
teellisesti omalla toimialueellamme, mutta halusimme
lihted ’kumppanuushengessd’ mukaan kiytinnon avuksi
ASPAlle — tdydentdmaiin ja tukemaan sen organisaatiota.

— Seindjoella on parhaillaan kdynnistymédssd vapaa-
rahoitteinen senioritalohanke Asunto Oy Keponportti,
jossa YH-Rakennuttaja on tehnyt aloitteen ja johon ASPA
Palvelut Oy on tulossa mukaan palvelutuottajana, toimi-
tusjohtaja Tallbacka kuvailee. Prosessit vaihtelevat, mutta

kumppanuudessa on voimaa.

VILLE TALLBACKA
toimitusjohtaja
Pohjanmaan YH-Rakennuttaja Oy




omankielisen palvelun

perustana

Asuntojen yhteyteen on remontoitu myos terveydenhoi-
taja-palveluneuvojan vastaanottotilat. Samasta pisteesti
loytyvit myos koltankielinen kodinhoitaja ja kylityonte-
kija.

Asuntopalveluja on kaivattu. Ikddntynyt ei maalikylil-
le halua. On tirkeii, ettid asumispalveluasuntoja saadaan
omalle kylille ja palveluja omalla kielella.

— Kolttien osalta on tirkedd, ettd ymmarretddn eri-

tyisesti vanhusvdeston kulttuuri, sen taustat ja ajattelu,

mietiskelee Mariia Feodoroff, Sevettijirven terveyden-

hoitajapalveluneuvoja.

Mariia Feodoroffin tehtdvinkuvaukseen kuuluu myos pal-
veluneuvonta viranomaisten kanssa asioidessa.

— On hienoa, ettid Kelan kaavakkeita on haluttu kdin-
tdd koltaksi, mutta se ei ole ensisijainen tapa palvella

ikddntynytti. Kaavakkeiden kieli on tidynni uudissanoja,

Kolttien nykypaivé nojaa saumattomasti perinteeseen, sanoo

Sevettifairven terveydenhoitaja-palveluneuvoja Mariia Feodoroff.

joita he eivit ymmarrd milldidn kielella.

— Paljon tdrkedmpid olisi ymmaértdd, mitd oikeasti
tarvitaan, mitd ovat kaukana kuntakeskuksista olevien
kolttien erityistarpeet, ja vastata niihin, painottaa Ma-
riia Feodoroff.

— Minid autan luonnollisesti myds suomenkielisid
kyldldisid, kun he tarvitsevat apua.

Mariia Feodoroff painottaa kodinhoitajan ja ky-
latyontekijan merkitystd. Sevettijarvelld asuu monia
ikdihmisid, jotka tuskin osaavat suomea, jolloin viirin
ymmirtimisen vaara on suuri, mikili taloissa kulkevat

palvelujen tarjoajat eivit osaa koltan kielta.

Suomi sai Petsamon alueen hallintaansa vuonna 1920.
Merkittiva osa alueen asukkaista oli kolttasaamelaisia.
Kun Petsamon kulta-ajaksikin mainittu suomalais-
kausi pddttyi havittyyn jatkosotaan vuonna 1944, asuk-
kaat —koltat muiden mukana — evakuoitiin Pohjanmaalle.
Evakkojen vakituinen asuttaminen lankesi pdidosin Ina-
rin kunnalle, jolle kolttaviest6 muodosti oman ongel-
mansa. Suurin osa, erityisesti Suonikyldn viesto sai uu-
den asuinpaikkansa Sevettijarven seuduille. Kolttakansa

eli elimiinsi aika lailla eristyksissa.

Kiinted yhteys muuhun kuntaan saatiin vuonna 1962,
jolloin maantie ulottui Sevettijirvelle asti. Valon juhlaa
Sevettijarvelld vietettiin vasta vuonna 1979, jolloin ky-
ldlle saatiin sdhkot.

Nyt kyli eldd nykyaikaa, on oma ortodoksinen kirkko,
poroteurastamo, lihajalostamo myymaéldineen ja baari,
jonka yhteydessid on myos kyldkauppa, posti ja matka-
huolto. Vanha kisityoperinne eldi, ja koululaiset vievit
omalta osaltaan perinnettd eteenpdin. Myos matkailua
kehitetédan.

Inarin kunta ja ASPA ovat osaltaan pitimissi huol-
ta siitd, ettd hiljainen tieto vilittyy nuorille turvaamalla
ikdihmisten asumisen omassa kylisséin.

RITVA SAVELA
toimittaja
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Inari on monella tavalla erilainen kunta. Se on pinta-alal-
taan Suomen suurin, sen noin 17 000 nelidkilometrista
on erilaisten suojelujen alaisena yli 10 000.

Valimatkat ovat pitkid - esimerkiksi kuntakeskus Iva-
losta Sevettijarvelle on matkaa puolisentoista sataa kilo-
metrid - mikéd asettaa mitd melkoiset haasteet kunnallisil-
le palveluille.

Inari on kansainvilinen. Ulkomaalaisten turistien
osuus esimerkiksi Saariselélld on ollut yli viisikymmenta
prosenttia. Inarilla on ainoana kuntana Suomessa kaksi
vierasta valtiota, Norja ja Vendjd, maarajanaapureina,

Inari on my6s monikulttuurinen kunta. Hieman alle
7000:sta asukkaasta saamelaisia on noin 2200. Inari on
virallisesti nelikielinen kunta, esimerkiksi merkittavimmat
kunnalliset kuulutukset annetaan suomeksi ja kolmella
saamen kielella.

Saamelaiskdrdjat on Suomen saamelaisten korkein poliit-
tinen elin, joka perustettiin vuonna 1996 suunnittelemaan
ja toteuttamaan Suomen perustuslailla saamelaisille tur-
vattua kulttuuri-itsehallintoa.

Vuonna 2002 eduskunta sisallytti ensimmaéisen kerran
valtion tulo- ja menoarvioon erillisen valtionavustuksen
saamenkielisten sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamista
varten. Saamelaiskérajat ovat jakaneet rahan saamelais-
alueen kunnille: Utsjoelle, Enontekidlle, Inarille ja So-
dankyldlle. Méaardaraha on tarkoitettu erityisesti saame-
laisten omakielisen palvelun turvaamiseksi.

”Ei tasta ole kuin 45 kilometrid porolla tai jalkaisin Naatamo6o6n Norjan rajalle. Sielta saa radio-
puhelimella yhteyden Rovaniemen kautta Ivaloon, jossa on ladkari. Hanella on sitten Sevettijar-
velle kolmen vuorokauden matka - tosin nyt talvella lumikiitdja on vahentdnyt sen seitsemééan
tuntiin. Hammaslaakari kay taalla kerran vuodessa. Kerran tosin sattui itselleni sellainen ham-
massarky, ettei auttanut muu kuin lahted ladkariin Kirkniemeen Norjaan, siitd kertyi hiihtomat-

kaa satasen kilometria.”

Terveyssisar Jouki Nykdnen vuonna 1958.

(Simopekka Nortamo, Viikkosanomat 49/58: Lumiliitajalla Sevettijarvelle.)



Katja Laurila, Antti Jokinen ja Anu Hakamaa viihtyvéat Tikkurilassa

Yksilollista apua,
yhdessa tekemista

ASPAn toimintayksikko Tikkurilassa tuottaa
asumista ja toimivaa arkea tukevia palveluja
viittomakielisille asiakkaille niin ryhmamuo-
toisina kuin kotikdynnein. Toiminnan peri-
aate on yksinkertainen: jokaisella on oikeus
omankielisiin palveluihin.

Asumispalvelun avainsana on yksil6llisyys — kaikki tuki
ja ohjaus on asiakkaan ja hinen omaistensa toiveiden
pohjalta rakennettu. Konkreettisen avun lisiksi myos
henkiselle tuelle on tilausta.

— Yhteisollisyys ja keskusteleminen on asiakkaillemme
erittdin tirkedd, painottaa yksikbn asumispalveluvastaava
Anu Hakamaa. Suomessa on vihin vastaavia palveluja.

Palveluita kayttdd tdlld hetkelld 19 kuulovammaista
asiakasta koko Uudenmaan alueelta. Heididn palvelutar-
peensa vaihtelevat laajastikin: ikdihmisilld on omat eri-
tyistarpeensa, osalla asukkaista on mielenterveysongel-

mia, syrjdytymistd, sairauksia ja liikkuntarajoitteita.

» D

— Jos suomenkielentaitoaan ei koe vahvaksi, se vai-
kuttaa yhteiskunnassa toimimiseen. Tété voi olla kuule-
van valtavideston vaikea hahmottaa, Anu Hakamaa ker-

too.

Tukiverkosto luo turvallisuuden tunteen
Toiminnan tarkoitus on luoda saumaton verkosto asiak-
kaan ympérille. Merkittidvdssd osassa ovat niin omaiset,
vapaaehtoishenkil6t kuin esimerkiksi Kuurojen liitto.
— Eteld-Suomessa tdiméi onnistuu, mutta syrjiseudulla
tilanne voi olla toinen, Anu Hakamaa painottaa.

Samaa mielti on my0s Katja Laurila, yksi Tikku-
rilan yksikon neljdstd viittomakielisestd tyontekijasta.
Kahdeksan vuoden kokemuksella hin kehuu ty6tdidn
monipuoliseksi. Tyonkuvaan kuuluu erilaista ohjausta,
tukemista ja kotikdyntejd - asiakkaat saavat apua mihin
tahansa tarvitsevat.

— Turvallisuuden tuntu on tirkeii.

Taloon kokoontuu joka piivi vierailevia, niin sanot-
tuja satelliittiasiakkaita, omillaan asuvia tukiasiakkaita
sekid valmennusasiakkaita, jolloin itsendisesti asumista

harjoitellaan rauhassa ja valvotusti.

ASPAssa autetaan luomaan kontakteja

Anu Hakamaan mukaan yksikko tuo rutkasti lisdarvoa
talon asiakkaille. Asioita on paljon helpompi hoitaa
omalla didinkielellddn ja viittomakieli on asiakkaiden
oma tunnekieli. Kuulovammaisten asema on erilainen
kuulevassa valtaviestdssi. Koska heiti ei ole paljoa, kon-
taktien luominen voi olla vaikeaa.

— Meilld ASPAssa on vahva rooli ja vastuu tidssd, Anu
Hakamaa kertoo. Toiveissa olisi parantaa sosiaalitoimen
tietoisuutta viittomakielisten omista palveluista.

Hakamaa on iloinen ASPAn tulevasta uudistuksesta,
jossa kaikki yksikot saavat yhtendiset nimet ja hinnoit-
telun. Tdma4 helpottaa sekd sisdistd ettd yhteistyokump-
paneihin kohdistuvaa tiedotustyotd. Myos asiakaspalve-
lujarjestelmii kehitetdin jatkuvasti ja uusia palveluja on
tulossa.

Tikkurilan toimintayksikko kdynnistyi alun perin
projektina ja toiminta on vakiinnuttanut nykyisen
muotonsa vuosien saatossa. Tdnd vuonna on syyta

juhlaan — yksikko téiyttdd jo kymmenen vuotta.

PIENILLA ASIOILLA KOHTI
ITSENAISTA ELAMAA

Antti Jokinen kay viittomakielisten ryhméssé ldhes péivit-
téin. Kesaisin parin kilometrin matka kotoa taittuu muka-
vasti pyoraillen.

Silminndhtdvaa ylpeytta Antti kokee talossa oppimis-
taan kokkaus- ja siivoustaidoistaan. Ne edistdvat hanen
pidemmaén téahtdimen haaveitaan - eldménhallintaa ja omil-
laan parjaamista.

- Taalla paasen keskustelemaan ja asioimaan omalla
aidinkielellani. Koen, ettd pystyn vaikuttamaan talon asi-
oihin, Antti perustelee.

Tikkurilan ”"kodissa” Antti rupattelee toisten kanssa,
lukee lehtid, asioi tietokoneella ja kdyttaa tekstipuhelinta.
Talon tyontekijoiltd hdn saa myds apua esimerkiksi 14a-
karissa kdyntiin tai hankalalta tuntuvaan "paperisotaan”.
Valilla voi leikata vaikkapa pihanurmikkoa.

- Kaikkein tarkeintd on kuitenkin keskusteluapu, lasnéa-
olo, Antti kertoo.

Jo yhdeksén vuotta talon asiakkaana ollut Antti suh-
tautuu tulevaan optimistisen rauhallisesti.

- Elan paiva kerrallaan, kiiretta ei ole mihinkaan.

Haaveena siintdd oma, itsendinen eldmé ja tydpaikka
esimerkiksi kiinteistdhuoltomiehend, josta hénelld on jo
kokemusta.

O,
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Asukas Veli Karvinen puhui Joensuun yksikon 10-vuotisjuhlassa:

ASPA tukee ja kannustaa

Kuvassa asukas Veli Karvinen

— Minulle ASPA tuli tutuksi alkuvuodesta 2007, kun
itsedni viisammat tahot tulivat siihen johtopiditokseen,
ettdi ASPA olisi kenties paras mahdollinen yhteisty6-
kumppani minulle. Heti alkuvaiheessa kévi selviksi, etti
niin myos oli. ASPAn tapa tehdi t6ité yksilollisesti jokai-
sen asiakkaan kanssa on yhdessd muiden avointen hoi-
tomuotojen kanssa vertaansa vailla — ja todella tehokas

ongelmien ennaltaehkdisyssa.

Ettd joku kay ja valittaa
Varsin monella mielenterveyskuntoutujalla on suurena
ongelmana yksindisyys, joka voi johtua monista eri syis-
td: muutto vieraalle paikkakunnalle, jolloin entiset tutut
ja perhesuhteet jidvit kotipaikkakunnalle, sosiaalisten
tilanteiden pelko tai vaikka vain eristdytyminen kodin ul-
kopuolisesta eldmistd ja yksinkertaisesti arkuus menni
muiden ihmisten seuraan. Tai sitten ihminen vain hipe-
44 omaa sairauttaan eiki sen vuoksi litkku muiden paris-
sa. Yksindisyys voi olla niin rajua ja kovaa, ettei normaali
terve ihminen sitd voi edes ymmartda.

Tdhin yksindisyyden ongelmaan on ASPAlla todella
tehokkaat liadkkeet. Suuri merkitys on silld, ettd ASPA

raitdloi jokaiselle oman kuntoutusohjelman ja tulee sovi-

1%

Kuvassa Pauliina Kuusela, Minna Varis, Satu Joutsen,
Maarit Sistonen, Maija Komulainen, Minna Fali.

tusti kdymaidn asiakkaan kotona. Ettd joku kdy muuten
varsin hiljaisen viikon aikana — ettd joku vilittid — sen
merkitystd ei voi edes kunnolla sanoin ilmaista.
ASPAssa on myos se hyvi puoli, ettei se ole kotipalve-
Iu, joka siivoaa ja laittaa meille asiakkaille ruuan valmiik-
si. Pdinvastoin, se tukee asiakasta ja kannustaa titd te-
kemadin itse normaalit kodinhoitotyot. ASPAn apu myos
monenlaisissa kiytinnon asioissa eri viranomaistahojen
kanssa on korvaamaton. Tavallinen matti meikildinen
kun ei aina edes tiedd, mihin kaikkeen hinelld on oikeus
ja mistd kaikkialta hidnen olisi hyvi hakea apua oman eléd-

miéntilanteensa selkeyttdmiseksi.

Julkisuus poistaa ennakkoluuloja

Olen ilolla pannut merkille, ettd mielenterveysongelmis-
ta on alettu puhua entisti enemmain my6s julkisuudessa.
Julkisuus on myoénteinen asia. Ehkd niin ndmi lakkaavat
olemasta asioita, joista pitdisi tuntea hipedd, kun nii-
hin sattuu sairastumaan. Uskon ja myos viitin, ettd li-
hes jokainen suomalainen tuntee — ainakin tietimittiin
— jonkun, jolla on ongelmia mielenterveytensi kanssa.
Mielenterveysongelmiin liittyy vield paljon ennakkoluu-

loja ja tietimittomyyttd. Vain julkisuuden avulla niisti

Joensuussa tutustuttiin myds piirustusnéyttelyyn.

pddstddn eroon. Oma suhtautumiseni sairauteeni ja mui-
hin ihmisiin on, etti jos jollekulle sairauteni tuottaa on-

gelmia, on se 1ldhinni hinen ongelmansa — ei minun.

Katson taas elamaa positiivisten lasien lapi
Kuulun niihin onnellisiin mielenterveyskuntoutujiin, jot-
ka ovat saaneet koko sairautensa aikana hyvii ja asiantun-
tevaa hoitoa niin sairaala- kuin avohoitojaksojen aikana.
ASPAn mukaantulo oli ratkaiseva asia hoitoni suhteen.
Nykyddn uskoni tulevaisuuteen on vahva. Katson eldmad
positiivisten lasien ldpi ja odotan aina maltamattomana
seuraavaa pdivii. Silli on aina jotain uutta ja mukavaa asi-
aa tarjottavana.

Tulevaisuudelta odotan, etti yhteistyoni ASPAn kans-
sa saisi jatkua vield ainakin tdméin vuoden loppuun. Sen
jilkeen uskoisin, ettd omatkin siivet kantavat jo. Pdini
on jo tiynni suunnitelmia, mitd aion tehdi seuraavak-
si. Kuka tietdi. Harrastan retkipyoriilyd ja olen ollut
elikkeelli nyt puolitoista vuotta. Talvi Espanjassa
pyoriillen kuulostaisi oikein hyviltd tavalta viettdd

elikepiividnsa.

A JOENSUUN YKSIKKO
KEHITTYNYT VAKAASTI
- JO 10 VUODEN AJAN
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| y ASPA Palvelut Oy tuottaa Joen-

b E ; ’\‘ suussa yksilollisia asumispalveluja

- _ ja itsendistd eldméaa tukevia pal-

veluja. Yksikko aloitti toimintansa

1.6.1998 Kotikartanoyhdistys ry:n tiloissa, joista siirryt-

tiin omiin tiloihin Siltakadulle vuoden 2007 tammikuussa.

Kymmenvuotisjuhlia vietettiin 28.5.2008 asiaankuuluvin

menoin: tervehdyksid, juhlapuhe ja aspalaisten omaa oh-
jelmaa teatteriesityksesté runo- ja piirustusnéyttelyyn.

- Ryhmétoiminta on muuton my6té selvésti vilkastunut.
Kotikartanoyhdistyksen hieman syrjdisempi sijainti ja han-
kalat liilkenneyhteydet vaikuttivat, vaikka yhteistyd oli kaikin
puolin hyvaa, kertoo asumispalveluvastaava Minna Fali.

- Yksikkémme toiminta on kasvanut vuosien mittaan va-
kaasti ja hallitusti. Kun tulin taloon yhdeksén vuotta sitten,
asiakkaita oli nelja, nyt heitd on 43. Asiakaskunta on nuo-
rentunut, ja kuntoutuminen on nopeampaa. ASPAssa ollaan
nyt puolestatoista kahteen vuotta.

- Tastd on hyvad jatkaa. Henkilokuntamme on erittdin
sitoutunutta, motivoitunutta ja myés hyvin koulutettua.
Teemme luottamuksellista ja hyvda yhteisty6td 13 kunnan
kanssa, Fali sanoo. Lédhitulevaisuuden suunnitelmissa on

muun muassa laajentaa nuorten asumisvalmennusta ja péi-
vatoimintaa. Ensimméinen asumisvalmennusyksikko aloitti
helmikuussa 2008.

MYONTEISIA
KOKEMUKSIA
YHTEISTYOSTA

Joensuun mielenterveyskeskuksen
yliladkéari Vesa-Pekka Taskinen oli
ensimmdisen kerran yhteyksissa
ASPAn kanssa alkukeséstd 1998,
jolloin hén toimi Paiholan vastaavana yliladkarina.

- Kokemukseni tuolloisesta neuvonpidosta olivat hy-
vin mydnteiset. ASPAn toiminta oli asiakkaan autonomiaa
ja toipumista tukevaa ja siten uudenlaista niin sanottuun
perinteiseen psykiatriseen lahestymismalliin verrattuna.

Taskinen arvioi yhteistyon lisaantyvan edelleen tule-
vaisuudessa:

- ASPAn tapa toimia on nykyaikainen ja ammatillisesti
kehittynyt, ja siind on mukana vahva kuntouttava ote. ASPAn
tyod on potilaiden ja sitd kautta myds mielenterveyskeskuk-
sen kannalta ennakkoluulotonta, kehittyvda ja hyvéan yh-
teistyon hengessé sujunutta. Nain se on jo luonut vahvan
perustan uudistuvalle, avohoitopainotteiselle psykiatrialle
seka julkisten palvelujen ettd sen oman toiminnan osalta.
Kiitokseni siitd omasta ja koko Joensuun mielenterveys-
keskuksen puolesta.

.



PAAVO VOUTILAINEN
sosiaalijohtaja, Helsingin kaupunki

Erityisryhmien

asumisen uudet tuulet

Helsingin kaupungin sosiaalijohtaja Paavo Voutilainen on tyytyvdinen kevaalla

hyvaksyttyyn, kaanteentekevadan vammaisasumisen kehityshankkeeseen.

Hankkeen tavoitteena on aikaansaada toimiva palveluko-
konaisuus kehitysvammaisten ihmisten asumiseen ja pii-
vittdisiin toimintoihin.

— Strategia on hyvin kunnianhimoinen. Vammaisten
oikeuksia ja ihmisarvoa ajatellen ohjelmalla mennéin Eu-
roopan kirkeen. Kyseessi on radikaali uudistus.

Kiytinnossid tdma tarkoittaa, ettd Helsinki tulee pur-
kamaan laitosmaisen palvelujirjestelminsid — sekd Hel-
singin ettd Kirkkonummen laitoksensa. Vaikeastikaan
kehitysvammaisia ei sijoiteta endd laitoksiin, vaan tilalle
rakennetaan pienryhmaikoteja ja asumisryhmia.

Helsingin kaltaisessa kaupungissa timi tarkoittaa
isoa volyymia.

— Meilli on télld hetkelld pari tuhatta kehitysvamma-
huollon piirissi olevaa asiakasta ja kun perheet lasketaan
paille, asia koskettaa dkkid 10 ooo ihmistd. My0s rahal-
linen volyymi on mittava, satsaamme kyseisiin laitospal-
veluihin noin 25 miljoonaa euroa tini vuonna. Volyymiin
nihden uudistus on saanut yllittdvin vihidn huomiota

mediassa.

Asuntojonoihin pystyttava puuttumaan
Talld hetkelld Helsingin omissa laitoksissa on noin 300
kehitysvammaista henkiloid. Ostopalveluina hankitaan
laitoshoitoa noin 160 henkil6lle. Asuntojonot ovat kas-
vaneet liian pitkiksi, eikd tarpeeseen ole pystytty vastaa-
maan riittivin nopeasti. Asumisen jirjestiminen on jii-
nyt litkaa vanhempien harteille.

— Kehityshanke on lopullisesti toteutunut vuoteen
2017 mennessd, jolloin meilli on vajaat 30 ryhmikotia.
Helsingin ratkaisut ovat uusimpien valtakunnallisten lin-

jausten mukaisia.

Laitoksesta kotiin
Hankkeen lihtékohtana on ihmisoikeusnikokulma, joka
korostaa vammaisten henkiloiden osallisuutta ja yhden-

vertaisia mahdollisuuksia muuhun viestd6n verrattuna.

— Thmisen eldménpiiri muuttuu laitoksesta kodiksi.
Tdmi vaikuttaa ihan kaikkeen: ihmisen oikeuteen tulla
kohdelluksi yksilollisesti, kykyyn puolustaa omaa revii-
ridin, edellytyksiin liittyd muihin ihmisiin. Taustalla on
myOs yhteiskuntafilosofinen kehitys ja kysymys vam-
maisten ihmisoikeuksista.

Thmisten tarpeiden mukaista, joustavaa tukea tarvi-
taan. Itsendisesti tai omillaan asuminen ei tarkoita yksin
jattdmistd. Taustavaikuttajien nikemykset ovat erityisen

tirkeitd palvelujen suunnittelussa.

Yhteistyo kaiken lahtokohtana

Yksikoiden perustamisvaiheessa tarvitaan tietoa asiak-
kaiden tarpeiden tasosta. Yhteistyd Helsingin kaupungin
ja ASPAn vililld on kiinteda.

— ASPA on tehnyt erilaisia selvityksii, jotka ovat osa-
na meididn taustamateriaalissamme. Ostamme ASPAlta
palveluja ja neuvottelemme esimerkiksi ostopalvelusopi-
muksista. Yhteistyo on jatkuvaa, aktiivista, hyvin luonte-
vaa ja ongelmatonta, sosiaalijohtaja mainitsee.

Sosiaalijohtaja vakuuttaa, ettd kaupunki on ehdotto-
masti halukas yhteistyohon palveluntuottajien kanssa —
jirjestot ja yritykset mahtuvat kylld mukaan. Kaupungilla
on oma roolinsa.

— ASPA kuuluu yksityisten palveluntuottajien kir-
kikastiin hoitaessaan herkkien ja vaikeassa elimintilan-
teessa olevien palveluja. Olen erittdin tyytyviinen ASPAn
tapaan yhti6ittidd palvelunsa ja toisaalta kehittdd sditic-
tddn. ASPAn modernit hallinnolliset ratkaisut mahdollis-
tavat toimivan yhteistyon.

Seuraava pinnalla oleva kysymys on pitkidaikaisasun-
nottomuuden poistaminen valtakunnallisesti — he ovat
hyvin usein psyykkisesti oireilevia ihmisid ja tarvitse-
vat apua. Pelkistdin Helsingissd on noin 1500 pitkdai-
kaisasunnotonta, jotka tulisi saada asutettua.

— Tédhin tarvitsemmekin kaikki sitoutuneet asiantun-

tijaorganisaatiot mukaan.
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Suomen sosiaalipalveluista jarjestot ja yritykset tuottivat
vuonna 2006 lihes kolmasosan. Tuotettujen palvelujen
arvolla mitattuna yksityinen toiminta on muun muassa
palvelutalo- ja asumistoiminnassa jo suurempaa kuin
julkinen palvelutuotanto. 1990-luvun lopun tilanteeseen
verrattuna jarjestdjen toiminta on jadnyt jilkeen yritys-

toiminnan kasvusta.

Vaikka yrityksilld onkin viime vuosien kehityksen seu-
rauksena enemmin toimipaikkoja kuin jirjest6illd, on
yritysten toimipaikkojen koko huomattavasti pienempi
kuin jirjestoilld. (Fredriksson, Lith ja Martikainen 2006;
Yksityinen palvelutuotanto sosiaali- ja terveydenhuollos-
sa 2004—2007; Yksityiset sosiaalipalvelut 2006; Kettunen
2006). Jarjestdjen omistamien toimipaikkojen koko, eri-
tyisesti asiakaspaikkojen ja henkil6ston maird, asettaa
toiminnan rakenteelle haasteita. Palvelutoiminnan laa-
jentuessa liiketaloudellisista syisti erityisesti toiminnan
tehostaminen ja rakenteiden selkiyttiminen suosivat toi-

minnan yhtioittimista.

Laajaa litketoimintaa harjoittavat suuret jirjestot vastaa-
vat haasteeseen perustamalla osakeyhtién liiketoimin-
taansa varten. Jarjestotoiminnan osittaisen yhtioittd-
misen tavoitteena on toiminnan tarkoituksenmukainen
organisointi ja johtaminen. Osasyyni yrityssektorin vii-
me vuosien kasvuun onkin kolmannen sektorin palvelu-

toimintojen yhti6ittiminen (Fredriksson ym. 2006).

Kun jirjeston palvelutuotanto sisillollisesti tayttda yri-
tyksen tunnusmerkit, tulee niiden toimintaan soveltaa
julkisia tukia ja kilpailuttamista koskevia sddnnoksid
samoin periaattein kuin yritystenkin toimintaan. Joil-
lekin toimialoille yritysmdinen toimintapa soveltuu
paremmin kuin voittoa tavoittelematon toiminta. Naihin

toimialoihin lukeutuvat erityisesti suuret ymparivuoro-

Yhtioittamisesta tukea
muutoksen hallintaan

EEVALEENA ISOVIITA, projektitutkija, Turun kauppakorkeakoulu

kautisen palvelutoiminnan tuottajat. Liiketoiminnan ja
yleishyodyllisen toiminnan eriyttiminen helpottaa esi-
merkiksi tarjouskilpailuihin osallistumista (Yksityinen
palvelutuotanto sosiaali- ja terveydenhuollossa 2004—2007;
Hokkanen ym. 2005; Piispa-Hakala & Kuva 2007).

Palvelutuotannolta vaaditaan usein jatkuvuutta ja ammat-
timaisuutta. Toiminnan ammattimaisuus asettaa edelly-
tyksid yhtioittimiselle. Yritysmdisesti toimiville jirjes-
toille on ominaista tuotettavan palvelun vakiintuneisuus
ja vakiintunut asiakaskunta. Nimi ominaisuudet luovat
mahdollisuuden palvelujen tuotteistamiselle ja riittdvin
kysynnidn varmistamiselle. Jarjest6jen palvelutoiminnan
yhti6ittiminen tukee ndiden organisaatioiden johtamista
ja resurssien hallintaa. Hyvinvointialan ammateissa jir-
jestokentdlld tyoskenteleviltd yhtioittiminen edellyttdd
tulevaisuudessa yhd enemmain yrittdjamaisid valmiuksia,
jotta he pystyvit omaksumaan erityisesti markkinoilla

vallitsevaan kilpailutilanteeseen liittyvit muutokset.

Yhtivittimiseen liittyy erityisesti epdvarmuutta mahdol-
lisuuksista tuottaa palveluja huono-osaisimmille ja pel-
koa aatteellisiin hyviin arvoihin perustuvan toiminnan
loppumisesta. Kuitenkin myos litketoimintaa ohjaavat
omanlaisensa tavoitteet ja arvonikokohdat. Yrittdjyys on
prosessi, jolla organisaatio luo ja toteuttaa uusia ideoita
ja toimintatapoja, vastaa ennakoiden ympdiriston haas-
teisiin sekd edistdd ndin epdvarmojen ja monimutkaisten
muutosten toteutumista. Yrittdjyysprosessin seuraus on
muutos. Yrittdjyys on ennen muuta joksikin tulemisen ja
muuttumisen prosessi. (Heinonen, J. ja Vento-Vierikko, I.
2002). Suomalainen hyvinvointivaltio eldd jatkuvan muu-
toksen keskelld, joka vaikuttaa myos palvelutuottajien
kilpailutilanteen jatkuvaan muuttumiseen. Yrittdjamai-

nen tapa toimia tukee jirjest6ji muutoksen hallinnassa.

» D

KOKONAISINVESTOINNIT / AVUSTUKSET (2002-2007)

35 M€

30 M€

25 M€

20 M€

15 M€

e

2002 2003 2004 2005 2006 2007

Kokonaisinvestoinnit
B RAY-avustukset
B ARA-avustukset

Vuonna 2007 hankittiin 52 tukiasuntoa ja rakenteilla oli 5
kiinteist64, joihin tulee yhteenséd 66 asuntoa.
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Asiakasmééra vuonna 2007 oli 547 henkil64a, joista
64 % mielenterveyskuntoutujia, 20 % kehitysvammaisia
ja 13 % liikuntavammaisia.

HAJAUTETUN ASUMISPALVELUN MALLI

Asiakkaiden asunnot sijaitsevat tavallisissa asuin-
ymparistdissa 1ldhella toisiaan. Asumismuoto ja
asuntojen lukumaaré vaihtelevat asiakkaiden
tarpeista riippuen.

I ASPA-ryhmin yhteistila
ASPAn asiakkaita
B Muita kaupunkilaisia

KAHDEN OVEN PERIAATE

Itsendista elamaa tuetaan ASPAn asumispalveluiden
turvin. Asuntojen laheisyydessé sijaitseva yhteistila
toimii henkilékunnan tukikohtana ja asiakkaiden
kohtaamispaikkana. Parhaimmillaan asukas paisee
suoraan ulos ja yhteisiin tiloihin.

Oma ulko-ovi

Yksityiset tilat

Yhteiset tilat
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puh. (09) 3478 430fax (09) 3478 4360
aspa.toimisto@aspa.fi

www.aspa.fi

Asumispalvelusaation paarahoittajia
ovat Raha-automaattiyhdistys RAY
ja Asumisen rahoitus- ja kehittamis-
keskus ARA.
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